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Antecedentes

O Esquema de Acreditagdo de Organismos de Inspecgdo do SADCAS
(IBAS), sigla em inglés foi estabelecido em Junho de 2010. O IBAS é
operado de acordo com a norma ISO/IEC 17011: Avalia¢do da
Conformidade - Requisitos gerais para as entidades de acreditagdo que
acreditam os organismos de avaliagdo da conformidade.

A Necessidade da Acreditagao

A inspecgdo é o exame do desenho de um produto, de servigos,
processo ou de instalagdo e a determinagdo da conformidade com
requisitos especificos com base na opinido profissional. O controlo
envolve o exame por pessoal qualificado usando técnicas que incluem
o exame visual, verificagGes dimensionais e exames usando medidas e
instrumentos. Todos os organismos de inspecgdo precisam de garantir
que tenham pessoas, instalagdes conhecimentos técnicos e sistemas
de gestdo para executarem as inspecgdes de um modo profissional e
competente oferecendo, assim como os seus clientes, resultados de
controlo tecnicamente exactos. A acreditagdo que é o processo de
providenciar o reconhecimento a um organismo de avaliagdo da
conformidade da sua competéncia na execugdo de tarefas especificas é
a estratégia que os organismos de inspecgdo seguem para alcangarem
a sua finalidade. Para os organismos de inspec¢do envolvidos na
demonstragdo de competéncia com base num sistema da qualidade,
Norma Internacional apropriada é ISO/IEC 17020 que especifica os
critérios para a operagdo de varios organismos que efectuam a
inspec¢do, independentemente do sector envolvido. E a norma
utilizada na acreditagdo dos organismos de inspecgdo. Por todo o
mundo, muitos paises dependem da acreditagdo como um meio de
avaliar independentemente a competéncia de organismos de
inspecgdo. Com o langamento do Acordo Africano de Comércio Livre
Continental (AfCFTA), a acreditagdo posiciona-se a desempenhar um
papel primordial na facilitagdo do comércio.

A acreditagdo de um organismo de inspec¢do em conformidade com a
norma ISO7IEC 17020 oferece vérios beneficios:

O  E um meio de providenciar uma garantia independente da
competéncia e integridade técnica dos organismos de
inspecgao;

O Oferece a Confianca na qualidade dos servigcos
providenciados pelos organismos de inspecgdo

O Reduz os custos associados a inspecgdes repetitivas e a perda
de tempo é minimizada;

O Oferece um ponto de referéncia em relagdo as melhores

praticas internacionais;

Reduz orisco associado acidentes e danos;

Pode ser usada como um meio de defesa em casos de litigio;
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Melhora a aceitagdo de produtos internacionalmente
facilitando, assim, o comércio e o desenvolvimento
econdmico.

Ambito dainspeccdo
As actuais areas de controlo oferecidas no Ambito do SADCAS s3o:

Alimentagdo;
Téxteis/Vestuério/Pele/Calgado;
Recipientes sob pressdo;
Madeira;

Electricidade;

Avaliagdo de Risco;

Tanques Metalicos;
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Estagdes de Gas.

As areas de Ensaios estdo indicadas no SADCAS TG 03: Area de
acreditagdo.

Critérios de acreditagao

Os organismos de acreditagdo que desejem ser acreditados no ambito
do SADCAS IBAS tém de estar em conformidade com a Norma
Internacional ISO/IEC 17020: Critérios gerais para a operagdo de varios
tipos de organismos que efectuem ainspecgdo e ILACP15: Candidatura
dalSO/IEC17020.

O processo de acreditacao

Um organismo de inspecgdo que deseje ser acreditado:

O Submete directamente ao SADCAS o formulario SADCAS F 43
(h): Pedido de acreditagdo de organismos de inspec¢do
conjuntamente com o manual da qualidade do organismo de
inspeccdo e o formulario SADCAS F 43 (f): Pedido de
aprovagdo de pessoal, isto é, representante nomeado e o




técnico signatario no caso de organismos de inspecgdo e
SADCAS F 44: acordo de acreditagao.

O Apds a recepcdo, o SADCAS efectua uma verificagdo
completa dos documentos da candidatura.

O  OSADCAS providencia ao requerente, uma cota¢io detalhada
baseada no ambito do pedido. Se aceitavel, o requerente
assina e devolve a cotagdo ao SADCAS devidamente assinada.

O O SADCAS efectua uma analise documental do manual da
qualidade do requerente e faz o comentario ao requerente,
que se existirem, institui acgdes ndao-conformidade institui
acgOes correctivas. Se o manual da qualidade abordar todos
os requisitos da norma, entdo o pedido procede para a fase de
avaliagdo.

O As pré- avaliagdes s3o opcionais mas podem ser obrigatérias
dependendo das condigdes de aceitagdo do regulador,
quando necessario. A Pré-avaliacdo é feita por uma visita no
local para se verificar a prontidao do candidato a acreditagao.
No caso de organismos de inspecgdo e por recomendagao
favoravel da equipa da pré-avaliagio e dependendo dos
requisitos do regulador, o SADCAS emitira uma carta
indicativa que p regulador pode usar como base para
concessao da aprovagdo sujeita ao organismo de inspecgao
obteraacreditagao dentro de um periodo prescrito.

O Uma avaliacdo inicial, da competéncia da organizac¢io é feita
no local e envolve uma reunido de abertura, a avaliagdo,
testemunha actividades técnicas selecionadas e uma reunido
de encerramento. As constatagées da avaliagdo sao
registadas como ndo-conformidades onde o organismo de
inspec¢do necessite de empreender acgdo correctiva.

Avaliadores

Os Avaliadores sao especialistas dos sectores publico e privado assim
como de instituicdes/associacdes da Regido da SADC que foram
treinados, qualificados e registados como avaliadores pelo SADCAS. Os
avaliadores treinados e qualificados por outros organismos de
acreditagdo e avaliados na drea de competéncias podem também
efectuar avaliagbes em nome do SADCAS. Uma avaliagdo é efectuada
por uma equipa de avaliagdo que integra um avaliador Coordenador e

pelo menos um Avaliador Técnico/Especialista Técnico com
especialidade no ambito da avaliagdo. A equipa de avaliagao formula
recomendacgdes para acreditagao.

Certificado de acreditagdo

A decisao de Acreditacdao é tomada pela Comissao de Aprovagao de
Acreditagdo baseada principalmente na informagao recolhida durante
uma avaliagdo. O certificado de acreditagdo é valido por 5 (cinco) anos
erenovado em conformidade com os termos e condi¢Ges do IBAP.

Avaliagao periddica nolocal e a Pré-Avaliagao

Afim de manter a acreditagdo sdao conduzidas avaliag6es periddicas no
local. A primeira avaliagdo periddica é realizada antes de terem
passado 12 meses contados apds a acreditagdo, depois anualmente
durante todo o ciclo de acreditagdo de 5 (cinco) anos.

As ReavaliacOes sdo realizadas pelo menos 6 (seis) meses antes do fim
dociclode avaliagdo de 5 (cinco) anos.

Recursos

Os recursos interpostos pelos organismos de certificagao
relativamente a uma decisdo de acreditagdo devem ser feitos por
escrito e remetidos ao Director Executivo dentro de 3 (trés) meses apds
a causa do recurso. Os recursos sao tratados em conformidade com o
SADCAS AP 08: Procedimento de Tratamento dos Comentarios do
cliente o qual mantém independéncia e imparcialidade

Tarifas de acreditagao

As tarifas do SADCAS estdo contidas no SADCAS AP 02: Tarifas de
servigos do SADCAS. As tarifas contidas no documento sdo estimativas.
Os orgamentos individuais sdo providenciados com base no ambito do
pedido. As tarifas de acreditagao do SADCAS sao revistas anualmente.

Documentos de acreditacao

Os documentos de acreditagdo do SADCAS estdo disponiveis no
website do SADCAS www.sadcas.org

Para mais Informagdes, por favor contacte:

0 Servico de Acredita¢io do Desenvolvimento da Comunidade da Africa Austral

Plot 50369, Unit 3A, Second Floor, Tholo Office Park, Fairgrounds
Private Bag 00320, Gaborone, Botswana,
Tel: +267 313 2909 / 313 2910 / 318 8644 / 318 8646
Mobile: +267 7125 0042, Fax: +267 313 2922
Email: info@sadcas.org
Website: www.sadcas.org




