O Servico de Acreditacdo da Comunidade de Desenvolvimento da Africa
Austral (SADCAS) oferece formagdo a administragdo e aos funcionarios
dos organismos de avaliagdo da conformidade. Os organismos de
avaliagdo da conformidade (OAC) incluem os laboratérios de ensaios,
laboratérios médicos, organismos de certificacdao e de inspecgdes.

Formadores do SADCAS

Os Formadores do SADCAS s3do provenientes de uma bolsa de
especialistas qualificados e experientes da regido da SADC que até a
data tém participado em questdes da acreditacdo, sejam
implementac&o e/ou avaliagBes de sistemas.

Programas de Formagdao do SADCAS

O SADCAS oferece actualmente, os seguintes cursos de formagdo de
acreditagdo:

O Cursos de formagido de um dia para sensibilizagdo sobre as
varias normas de acreditacdo, consideradas principais. O
objectivo destes cursos de formagdo de um dia é sensibilizar
sobre os beneficios e a importancia da acreditagcdo e os
requisitos das normas de acreditagdo.

O  Cursos de cinco dias sobre requisitos, implementagio e
auditoria interna | auditoria cursos sobre as varias normas de
acreditagdo e que tém como objectivo dar uma visdo dos
respectivos requisitos de normas do sistema, implementagao,
bem como orientar o pessoal dos organismos de avaliagdo da
conformidade (OACs) sobre como preparar e realizar uma
auditoria interna de modo a monitorizar o cumprimento da
norma do sistema.

O  Cursos de trés dias de auditoria interna cujo objectivo é
transmitir conhecimentos e competéncias de auditoria
interna para que os organismos de avaliagdo da conformidade
possam monitorizar o cumprimento das respectivas normas-
chave de acreditagao.

O  Cursosintensivos de cinco dias sobre a Validagdo do Método
e a Incerteza de Medi¢do (VM & IM)) cobre os elementos
fundamentais de conceitos avangados e técnicas estatisticas

que sdo usados tanto na verificagdo/validagdo do método
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como no cdlculo da incerteza de medigao dos resultados dos
ensaios.

Os cursos de formagdo podem ser ministrados internamente (intra-
entidade). Os cursos intra-entidade tém os seguintes beneficios:

O Vocéescolheolocaldo curso

O Vocéescolheadatadocurso

O  Custo eficaz dado que um numero de funcionarios pode ser
treinado ao mesmo tempo.

O  Promove o trabalho em equipa visto que os membros tém
acesso a mesma Informagao harmonizada.

Os cursos de formagdo destinam-se a sensibilizar sobre os beneficios e a
importancia da acreditacdio e, a promover a compreensdo dos
requisitos das principais normas de acreditagao.

Os cursos de formagdo do SADCAS s3do relevantes e praticos, uma vez
que incluem estudos de caso e exercicios que reflectem as respectivas
disciplinas profissionais. Com vista a avaliar os participantes, é feito um
exame por escrito no final dos cursos de 5 (cinco) e 3 (trés) dias. Os
participantes também sado avaliados ao longo do curso.

Além dos cursos acima referidos, o SADCAS pode também oferecer
outros cursos dependendo das suas necessidades, incluindo cursos de
sensibilizagdo de um dia sobre as principais normas de acreditagao.

Finalidade dos Cursos do SADCAS

Os cursos acima mencionados sao desenhados para a gestdo e pessoal
de OAC envolvidos na implementagado e manutengao do sistema de um
OAC, assim como os que participam na monitorizagao da conformidade
do sistema através de auditoriasinternas.

NOTA: Para ndo comprometer os seus principios de imparcialidade e a
qualidade de prestacao de servigos de formagdao, o SADCAS nao da
pareceres especificos para o desenvolvimento das operagoes de uma
organizagdo. Além disso, as formacgoes prestadas ou facilitadas pelo
SADCAS nao constituem condi¢do prévia para a acreditagdao, nem
garantem a acreditacao pelo SADCAS.




Se estiver interessado, por favor contacte:

Sede
0 Servigo de Acreditagdo do Desenvolvimento da Comunidade da Africa Austral

Plot 50369 Unit 3A, Second Floor, Tholo Office Park, Fairgrounds
Private Bag 33320, Gaborone, Botswana
Tel: +267 313 2909 / 313 2910 / 318 8644 / 318 8646
Mobile: +267 7125 0042, Fax: +267 313 2922
Email: info@sadcas.org

Website: www.sadcas.org

ou

O Ponto Focal Nacional de Acreditagdo sedeado nos Estados Membros da SADC, atendido pelo SADCAS. Consulte o website do SADCAS
www.sadcas.org para obter detalhes dos contactos dos Pontos Focais Nacionais de Acreditagao.




