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MATRICE DU CYCLE D'ÉVALUATION - ISO/CEI 17020 :2012 
Nom de l’organisme 

 

Numéro d’accréditation de la 
SADCAS 

 

Responsable d’équipe 
     

 

Dates      

Nombre 
totale de 
NCs/ 
Cycle 

Types d'évaluation  
(Évaluation initiale, évaluation 
périodique sur place, 
réévaluation, extension,) 
Réintégration. 

     

Étendue de l'évaluation : 
F : Évaluation complète de la 
clause 
P : Évaluation partielle de la 
clause 
N : Non évalué 

Étendue 
F/P/N Majeure Mineure 

Étendue 
F/P/N Majeure Mineure 

Étendue 
F/P/N Majeure Mineure 

Étendue 
F/P/N Majeure Mineure 

Étendue 
F/P/N Majeure Mineure 

4. Exigences générales                  
4.1 Impartialité                 
4.2 Confidentialité                 
5. Exigences structurelles                 

5.1 Exigences administratives                 

5.2 Organisation et 
management 

                

6. Exigences en matière de 
ressources 

                

6.1 Personnel                 
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Dates      

Nombre 
totale de 
NCs/ 
Cycle 

Types d'évaluation  
(Évaluation initiale, évaluation 
périodique sur place, 
réévaluation, extension,) 
Réintégration. 

     

Étendue de l'évaluation : 
F : Évaluation complète de la 
clause 
P : Évaluation partielle de la 
clause 
N : Non évalué 

Étendue 
F/P/N 

Majeure Mineure 
Étendue 
F/P/N 

Majeure Mineure 
Étendue 
F/P/N 

Majeure Mineure 
Étendue 
F/P/N 

Majeure Mineure 
Étendue 
F/P/N 

Majeure Mineure 

6.2 Installations et conditions     
ambiantes 

                

6.3 Sous-traitance                 
7. Exigences relatives aux 

processus 
                

7.1 Méthodes et procédures 
d’inspection 

                

7.2 Manipulation des 
échantillons et objets 
présentés à l’inspection   

                

7.3 Enregistrements                  
7.4 Rapports d’inspection et 
certificats d’inspection 

                

7.5 Réclamations et appels                  
7.6 Processus en matière de 
réclamations et appels 

                

8. Exigences en matière de 
système de management 

                

8.1 Options                 



 
SADCAS F 82 (a)(fr) 

                                                                                                            

Version 3  Page 3 sur 11 Date d’entrée en vigueur : 2018-11-20  
 

Dates      

Nombre 
totale de 
NCs/ 
Cycle 

Types d'évaluation  
(Évaluation initiale, évaluation 
périodique sur place, 
réévaluation, extension,) 
Réintégration. 

     

Étendue de l'évaluation : 
F : Évaluation complète de la 
clause 
P : Évaluation partielle de la 
clause 
N : Non évalué 

Étendue 
F/P/N 

Majeure Mineure 
Étendue 
F/P/N 

Majeure Mineure 
Étendue 
F/P/N 

Majeure Mineure 
Étendue 
F/P/N 

Majeure Mineure 
Étendue 
F/P/N 

Majeure Mineure 

8.2 Documentation du 
système de management 
(Option A) 

                

8.3 Maîtrise des documents 
(Option A) 

                

8.4 Maîtrise des 
enregistrements (Option A) 

                

8.5 Revue de direction 
(Option A) 

                

8.6 Audits internes (option A)                 
8.7 Actions correctives 
(Option A) 

                

8.8 Actions préventives 
(Option A) 

                

Annexe A - Exigences 
d’indépendance concernant 
les organismes d’inspection 

                

A.1 Exigences applicables aux 
organismes d’inspection 
(Type A) 
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Dates      

Nombre 
totale de 
NCs/ 
Cycle 

Types d'évaluation  
(Évaluation initiale, évaluation 
périodique sur place, 
réévaluation, extension,) 
Réintégration. 

     

Étendue de l'évaluation : 
F : Évaluation complète de la 
clause 
P : Évaluation partielle de la 
clause 
N : Non évalué 

Étendue 
F/P/N 

Majeure Mineure 
Étendue 
F/P/N 

Majeure Mineure 
Étendue 
F/P/N 

Majeure Mineure 
Étendue 
F/P/N 

Majeure Mineure 
Étendue 
F/P/N 

Majeure Mineure 

A.2 Exigences applicables aux 
organismes d’inspection (Type B)                 

A.3 Exigences applicables aux 
organismes d’inspection (Type C)                 

Publications de la SADCAS                  
 

ÉVALUATION INITIALE 

 
ÉVALUATIONS VERTICALES TÉMOIGNAGE RECOMMANDATIONS/COMMENTAIRES SUIVI 
Nom Inscription Nom Inscription   
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ÉVALUATIONS VERTICALES TÉMOIGNAGE RECOMMANDATIONS/COMMENTAIRES  SUIVI 
Nom Inscription Nom Inscription   
      
      
 
 

   

ÉVALUATIONS VERTICALES TÉMOIGNAGE RECOMMANDATIONS/COMMENTAIRES  SUIVI 
Nom Inscription Nom Inscription   
      
      
 
 
 
 
 
 
 

   

 

PREMIÈRE SURVEILLANCE 
ÉVALUATIONS VERTICALES TÉMOIGNAGE RECOMMANDATIONS/COMMENTAIRES  SUIVI 
Nom Inscription Nom Inscription   
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ÉVALUATIONS VERTICALES  TÉMOIGNAGE RECOMMANDATIONS/COMMENTAIRES SUIVI 
Nom Inscription Nom Inscription   
      
      
 
 
 
 
 
 

   

ÉVALUATIONS VERTICALES TÉMOIGNAGE RECOMMANDATIONS/COMMENTAIRES SUIVI 
Nom Inscription Nom Inscription   
      
      
 
 
 
 
 
 
 

   

 

DEUXIÈME SURVEILLANCE 
ÉVALUATIONS VERTICALES TÉMOIGNAGE RECOMMANDATIONS/COMMENTAIRES SUIVI 
Nom Inscription Nom Inscription Nom  
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ÉVALUATIONS VERTICALES TÉMOIGNAGE RECOMMANDATIONS/COMMENTAIRES SUIVI 
Nom Inscription Nom Inscription Nom  
      
      
 
 
 
 
 

   

ÉVALUATIONS VERTICALES TÉMOIGNAGE RECOMMANDATIONS/COMMENTAIRES  SUIVI 
Nom Inscription Nom Inscription Nom  
      
      
 
 
 
 
 
 

   

 

TROISIÈME SURVEILLANCE 
ÉVALUATIONS VERTICALES TÉMOIGNAGE RECOMMANDATIONS/COMMENTAIRES SUIVI 
Nom Inscription Nom Inscription   
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ÉVALUATIONS VERTICALES TÉMOIGNAGE RECOMMANDATIONS/COMMENTAIRES SUIVI 
Nom Inscription Nom Inscription   
      
      
 
 
 
 
 
 

   

ÉVALUATIONS VERTICALES TÉMOIGNAGE RECOMMANDATIONS/COMMENTAIRES SUIVI 
Nom Inscription Nom Inscription Nom  
      
      
 
 
 
 
 
 
 

   

 

QUATRIÈME SURVEILLANCE 
ÉVALUATIONS VERTICALES TÉMOIGNAGE RECOMMANDATIONS/COMMENTAIRES SUIVI 
Nom Inscription Nom Inscription   
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ÉVALUATIONS VERTICALES TÉMOIGNAGE RECOMMANDATIONS/COMMENTAIRES SUIVI 
Nom Inscription Nom Inscription   
      
      
 
 
 
 
 

   

ÉVALUATIONS VERTICALES TÉMOIGNAGE RECOMMANDATIONS/COMMENTAIRES SUIVI 
Nom Inscription Nom Inscription   
      
      
 
 
 
 
 
 

   

 

RÉÉVALUATION 
ÉVALUATIONS VERTICALES TÉMOIGNAGE RECOMMANDATIONS/COMMENTAIRES SUIVI 
Nom Inscription Nom Inscription   
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ÉVALUATIONS VERTICALES TÉMOIGNAGE RECOMMANDATIONS/COMMENTAIRES SUIVI 
Nom Inscription Nom Inscription   
      
      
 
 
 
 
 

   

ÉVALUATIONS VERTICALES TÉMOIGNAGE RECOMMANDATIONS/COMMENTAIRES SUIVI 
Nom Inscription Nom Inscription   
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REVUE DE LA PERFORMANCE AU COURS DU CYCLE D'ACCRÉDITATION   

ANALYSE DES TENDANCES : D'après le nombre de constats relevés au cours du cycle d'accréditation.     
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  4.1 4.2 5.1 5.2 6.1 6.2 6.3 7.1 7.2 7.3 7.4 7.5 7.6 8.1 8.2 8.3 8.4 8.5 8.6 8.7 8.8 
Numéros de clause de l’ISO/CEI 17020:2012   

RECOMMANDATIONS/COMMENTAIRES :  

 

Signé par __________________________                                      Nom : ______________________________________                               Date : _____________________ 

 


