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MATRIZ DO CICLO DE AVALIAGAO - ISO/IEC 17065:2012

(Por favor registe o numero de NC's levantados ao abrigo da cldusula aplicavel na coluna Maior ou Menor)

Nome da Organizagao

N2 de Acreditagdo do SADCAS

Avaliador Principal

Datas e tipos de avaliagao
(Inicial, Acompanhamento,
Reavaliagdo,

Prorrogagdo, Re-integragao)

Extensdo da avaliagdo:

F: Avaliagdo completa da Extensdo: | Major | Menor| Extensdao:| Major | Menor| Extensao: | Major | Menor | Extensdo:| Major | Menor | Extensdo:| Major | Menor

clausula F/P/N F/P/N F/P/N F/P/N
P: Avaliagdo parcial da clausula
N: Ndo avaliado

F/P/N

Publicagdes do SADCAS

Accdo(Bes) correctiva(s)
anterior(es) desmarcada(s)

4.1 Questdes legais e
contratuais

4.2 Gestdo da Imparcialidade

4.3 Responsabilidade e
Financiamento

4.4 Condigdes nado-
discriminatérias

4.5 Confidencialidade

4.6 Informacéo disponivel ao
publico
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5.1 Estrutura Organizacional e
Gestdo de topo

5.2 Mecanismo de Salvaguarda
Imparcialidade

6.1 Pessoal do Organismo de
Certificagdo

Datas e tipos de avaliagao
(Inicial, Acompanhamento,
Reavaliagdo,

Prorrogacdo, re-integrac3o)

Extensdo da avaliagdo:

F: Avaliagdo completa da
cldusula

P: Avaliagdo parcial da clausula
N: Ndo avaliado

Extensao:
F/P/N

Major

Menor

Extensao:

F/P/N

Major

Menor | Extensao:
F/P/N

Major

Menor

Extensao:
F/P/N

Major

Menor | Extensdo:| Major | Menor
F/P/N

6.2 Recursos para Avaliagdo

7.1 Requisitos gerais do
processo

7.2 Candidatura

7.3 Revisdo da candidatura

7.4 Avaliagao

7.5 Revisao

7.6 Decisdo de certificagdo

7.7 Documentacdo de
certificagdo

7.8 Directdrio de Produtos
Certificados

7.9 Acompanhamento

7.10 AlteragGes que afectam a
certificagdo

Edigaon.2: 1

Pagina2de?7

Data de emissao: 2015-11-23




23S N,
AN 9

SADCAS &)

>
SOUTHERN AFRICAN DEVELOPMENT coMMuNITY

SADCAS F 102

Crep1i™

7.11 Cessagdo, Reducao,
Suspensdo ou Retirada de
Certificagdo

7.12 Registos

7.13 Reclamacgdes e Apelagdes

8.1 Sistema de gestdo
Requisitos - Opgdes

Datas e tipos de avaliagao
(Inicial, Acompanhamento,
Reavaliagdo,

Extensdo, Re-integracdo)

Extensdo da avaliagdo:
F: Avaliagdo completa da Extensdo: | Major | Menor| Extensdao:| Major | Menor| Extensdo:| Major | Menor | Extensdo: | Major | Menor| Extensdo:| Major | Menor
clausula F/P/N F/P/N F/P/N F/P/N F/P/N
P: Avaliagdo parcial da clausula
N: N3o avaliado

8.2 Sistema de Gestdo Geral
Documentagdo (Opgdo A)

8.3 Controlo de Documentos
(Opgdo A)

8.4 Controlo de Registos (Opg¢do
A)

8.5 Revisdo da Gestdo (Opgdo
A)

8.6 Auditorias Internas (Opgdo
A)

8.7 Accoes correctivas (Opgdo
A)

8.8 AcgOes Preventivas (Opgdo
A)
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COBERTURA DO AMBITO DAS AVALIAGCOES

Atengdo: A cobertura ao longo do ciclo de acreditagdo deve incluir todos os Gmbitos de acreditagdo

Avaliador Principal:

AVALIACAO 1: Data e tipo de avaliagio

PESSOAL TESTEMUNHADO

AVALIACOES VERTICAIS
(Data da avaliagao)
(Detalhes da empresa/cliente)

TESTEMUNHANDO
(Data da avaliagao)
(Detalhes da empresa/cliente)

RECOMENDACOES/COMENTARIOS/QUESTOES
PARA ACOMPANHAMENTO

Edigaon.2: 1
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COBERTURA DO AMBITO DOS TESTES SOBRE AS AVALIAGOES

Atengdo: A cobertura ao longo do ciclo de acreditagdo deve incluir todos os Gmbitos de acreditagdo

Avaliador Principal:

AVALIACAO 2: Data e tipo de avaliagdo

PESSOAL TESTEMUNHADO

AVALIACf)ES VERTICAIS
(Data da avaliagao)
(Detalhes da empresa/cliente)

TESTEMUNHANDO
(Data da avaliagdo)
(Detalhes da empresa/cliente)

RECOMENDACOES/COMENTARIOS/QUESTOES
PARA ACOMPANHAMENTO

Edigaon.2: 1
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COBERTURA DO AMBITO DOS TESTES SOBRE AS AVALIAGOES

Atengdo: A cobertura ao longo do ciclo de acreditagdo deve incluir todos os Gmbitos de acreditagdo

Avaliador Principal:

AVALIACAO 3: Data e tipo de avaliagdo

PESSOAL TESTEMUNHADO

AVALIACf)ES VERTICAIS
(Data da avaliagao)
(Detalhes da empresa/cliente)

TESTEMUNHANDO
(Data da avaliagdo)
(Detalhes da empresa/cliente)

RECOMENDACOES/COMENTARIOS/QUESTOES
PARA ACOMPANHAMENTO
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COBERTURA DO AMBITO SOBRE AS AVALIAGCOES

Atengdo: A cobertura ao longo do ciclo de acreditagdo deve incluir todos os Gmbitos de acreditagdo

Avaliador Principal:

AVALIACAO 4: Data e tipo de avaliagdo

PESSOAL TESTEMUNHADO

AVALIACf)ES VERTICAIS
(Data da avaliagao)
(Detalhes da empresa/cliente)

TESTEMUNHANDO
(Data da avaliagdo)
(Detalhes da empresa/cliente)

RECOMENDACOES/COMENTARIOS/QUESTOES
PARA ACOMPANHAMENTO
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